Apartamenty
Dobra.Nocka

Regulamin
Bedziemy bardzo wdzieczni za przestrzeganie niniejszego regulaminu.
Uprzejmie prosimy o zapoznanie sie z zasadami obowigzujgcymi w naszym
obiekcie. Znajomos¢ regulaminu utatwi nam wspétprace i pozwoli unikngé
nieporozumien oraz niekomfortowych sytuacji. Zapewni réwniez
bezpieczerstwo gosci odwiedzajgcych nasz obiekt i mitg atmosfere.

I. Postanowienia ogdlne

1. Regulamin okresla warunki wypoczynku w obiekcie noclegowym DobraNocka.

2. Kazdy, kto dokona rezerwacji apartamentu jednoczesnie o$wiadcza, ze zapoznat sie z Regulaminem oraz akceptuje jego
postanowienia.

3. Wptata zadatku stanowi potwierdzenie zawarcia umowy na warunkach okreslonych w niniejszym regulaminie.

Il. Warunki pobytu/zakwaterowanie

1. Apartamenty w obiekcie noclegowym wynajmowane sg na doby. Wtasciciel obiektu pobiera kaucje zwrotng w wysokosci 450 zt
stanowigcg zabezpieczanie za wynajem apartamentu i w przypadku braku roszczen jest zwracana w catosci w dniu wyjazdu.

2. W obiekcie obowigzuje doba hotelowa, ktéra trwa od godziny 16:00 w dniu przyjazdu do godziny 10:00 w dniu wyjazdu. 3.
Nieopuszczenie apartamentu do godziny 10:00 w dniu wyjazdu traktowane jest jako przedtuzenie pobytu. Tym samym naliczana
jest optata za kolejng dobe noclegowa.

4. Jesli gos¢ nie okreslit czasu pobytu w Apartamentach DobraNocka przyjmuje sie, ze pokdj zostat wynajety na jedng dobe.

5. Jezeli obiekt dysponuje wolnym apartamentem istnieje mozliwos¢ przedtuzenia pobytu, po wczesniejszym uregulowaniu
dodatkowej ptatnosci za kazdy kolejny nocleg.

6. Goscie sg zobowigzani do utrzymania apartamentu w stanie zastanym w dniu przyjazdu.

7. W przypadku wyrzgdzenia szkdd, w postaci uszkodzenia lub zniszczenia przedmiotow wyposazenia i urzadzen technicznych w
wynajetym apartamencie gos¢ ponosi konsekwencje w postaci odpowiedzialnosci materialnej. Zobowigzuje sie do zaptaty
odszkodowania, ktére pokrywa poniesione straty obiektu noclegowego. Uregulowanie zobowigzania musi nastgpi¢ do dnia
wyjazdu.

8. Gosc¢ obiektu powinien zawiadomic wiasciciela lub personel niezwtocznie po wyrzadzeniu szkody.

9. Gos¢ ma obowigzek niezwtocznie zawiadomic personel lub wtasciciela obiektu w przypadku stwierdzenia jakichkolwiek
nieprawidtowosci lub uszkodzen w pokoju oraz obiekcie lub znajdujgcym sie w nim wyposazeniu.

10. Dla zabezpieczenia naleznosci za mieszkanie, utrzymanie i ustugi dostarczone gosciowi, jak rowniez dla zabezpieczenia
roszczenia o zwrot wydatkdéw dla tej osoby poniesionych, utrzymujgcemu obiekt przystuguje ustawowe prawo zastawu na
rzeczach wniesionych.

11. W obiekcie obowigzuje zachowanie ciszy nocnej od godziny 22:00 do godziny 06:00

12. W godzinach ciszy nocnej goscie zobowigzani sg do zachowania, ktére nie zaktdca spokoju ciszy nocnej innych gosci obiektu
noclegowego.

13. Organizowanie imprez w wynajmowanym apartamencie lub obiekcie nie jest dozwolone. Wtasciciel obiektu moze wyrazi¢
indywidualng zgode na tego typu dziatania. W zadnym razie zorganizowana impreza nie moze jednak zaktécac spokojnego
korzystania z obiektu lub jego czesci innym gosciom.

14. Liczba 0s6b wypoczywajgca w danym apartamencie lub obiekcie nie moze by¢ wieksza od ustalonej w procesie rejestracji,
chyba ze w trakcie pobytu wtasciciel obiektu wyrazi na to zgode. W innym przypadku obiekt noclegowy ma prawo zazadac
dodatkowej optaty za kazdg dodatkowg osobe oraz rozwigza¢ umowe bez obowigzku zwrotu wniesionej wczesniej ceny lub
zaliczki.

15. Zabrania sie przebywania 0séb niezameldowanych w danym apartamencie lub obiekcie chyba, ze zostato to wczesniej
uzgodnione z osobg upowazniong na miejscu (kierownikiem, wtascicielem etc.) i wyrazita ona na to zgode wskazujgc jednoczesnie
odpowiednie godziny, w ktdrych osoba trzecia moze przebywac w obiekcie.

16. Za pobyt zwierzat domowych, jezeli obiekt noclegowy przewiduje takg mozliwos¢, pobierana jest dodatkowa optata zgodna z
cennikiem badz indywidualnie ustalona z wtascicielem obiektu.

17. Gos¢, ktory przywozi do obiektu zwierze domowe jest zobowigzany zachowac wszelkie srodki bezpieczenstwa i ponosi
catkowitg odpowiedzialnos¢ ze ewentualne szkody przez nie spowodowane.

18. Gos¢ wraz z otrzymaniem kluczy do pokoju lub obiektu staje sie za niego odpowiedzialny.

19. Gos¢ zobowigzuje sie do zamykania okien i drzwi (na klucz) wynajmowanego apartamentu lub obiektu przy kazdorazowym
wyjsciu z tego obiektu.

20. Gosc¢ zobowigzuje sie do nieprzekazywania kluczy osobom postronnym.

21. W przypadku zgubienia zestawu kluczy gos¢ jest zobowigzany do poniesienia kosztéw wymiany zamkow oraz dorobienia kluczy
(standardowo jest to kwota zt 100-150 PLN a w przypadku zgubienia pilota od bramy wjazdowej 150 PLN.)

22. W przypadku pozostawienia w obiekcie noclegowym osobistych przedmiotow przez wyjezdzajgcego goscia, bedg one odestane
na jego koszt po wczesniejszym telefonicznym zawiadomieniu. W przypadku kiedy obiekt nie uzyska

wymaganej zgody goscia, przedmioty zostang w obiekcie na przechowanie.
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23. Ponad postanowienia poprzedzajgce gos¢ pozostaje zobowigzany do:

a) Przestrzegania regulaminu obiektu oraz przestrzegania zasad i dyscypliny wtasciwej dla obiektu, z ktérego korzystajg inne osoby,
w szczegolnosci zakazane jest spozywanie alkoholu w ilosci prowadzacej do stanu upojenia

alkoholowego. Zabrania sie tez innych zachowan zaktécajgcych pobyt osob zakwaterowanych w obiekcie.

b) Utrzymania czystosci, tadu i porzadku w zajmowanych pokojach oraz w pomieszczeniach ogdlnodostepnych, a takze w
otoczeniu obiektu.

c) Dbatosci o sprzet i powierzone mienie.

d) Bezzwtocznego zawiadamiania wtasciciela obiektu o wszelkich awariach i uszkodzeniach zaistniatych w pomieszczeniach.

e) Uzytkowania urzgdzen sanitarnych zgodnie z ich przeznaczeniem. Do muszli klozetowych nie mozna wrzucac¢ $mieci ani zadnych
produktow higienicznych.

f) Wszyscy uzytkownicy obiektu zobowigzani sg do przestrzegania zasad bezpieczenstwa p. pozarowego.

Ill. Prawa i obowigzki obiektu noclegowego DobraNocka

1. Prowadzacy obiekt noclegowy nie ponosi odpowiedzialnosci za rzeczy pozostawione przez goscia w obiekcie badz jego
pomieszczeniach po ich opuszczeniu, a takze za rzeczy pozostawione w miejscach, w ktérych nie powinny by¢ one pozostawiane
bez pieczy nad nim, na przyktad taras, ogréd i inne.

Prowadzacy obiekt jest zwolniony od odpowiedzialnosci za osoby, ktore go odwiedzajg badZ towarzysza gosciowi na jego
zaproszenie lub zyczenie. Za osoby takie uwaza sie réwniez te, z ktdrymi goscia tgczy okreslony stosunek prawny, na przyktad
odwiedzajgcy go jego kurier czy masazysta w celu wykonania ustugi.

2. Obiekt noclegowy ma obowigzek zapewnic bezpieczenstwo pobytu dla goscia obiektu.

3. Zobowiazuje sie nie udziela¢ informacji o danych osobowych gosci osobom trzecim.

4. Obiekt noclegowy nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wynikte przez nie stosowanie sie goscia do regulaminu i zasad
obowigzujacych w obiekcie.

5. Obiekt noclegowy moze dokonac zmiany cen za pobyt w wybranych sezonach i udostepnia¢ aktualne informacje turystom.

8. Obiekt noclegowy moze odmowic przyjecia potencjalnym gosciom, ktérzy:

a) Podczas wczesniejszego pobytu w tym obiekcie znaczgco naruszyli warunki regulaminu.

b) Pozostajg pod wptywem alkoholu albo innych uzywek.

c) Zachowujg sie agresywnie lub stanowig zagrozenie dla innych gos$ci oraz personelu obiektu.

IV. W obiekcie zabrania sie:

1. Palenia tytoniu, ztamanie tej zasady skutkuje poniesieniem kary umownej w wysokosci 500 zt. Pokoje wyposazone sg w czujniki
dymu papierosowego.

2. Zaktdcania spokoju i bezpieczenstwa pobytu innych gosci obiektu.

3. Przyjmowania gosci bez wczesniejszego uzgodnienia z wtascicielem obiektu.

4.7 uwagi na bezpieczenstwo przeciwpozarowe zabrania sie uzywania grzatek, zelazek elektrycznych, urzadzen gazowych oraz
innych, ktore nie stanowig standardowego wyposazenia pokoju lub obiektu noclegowego.

V. Spory

1. Wtasciciel ma prawo do wymeldowania goscia, ktéry nie przestrzega postanowien regulaminu bez zwrdcenia kosztow za pobyt.
Osoba taka zobowigzana jest niezwtocznie opusci¢ obiekt noclegowy jezeli taka bedzie

decyzja wtasciciela obiektu noclegowego.

2. Jezeli z jakichkolwiek przyczyn gos$¢ opusci obiekt bez uregulowania optat za pobyt, jest zobowigzany na pisemne wezwanie
wtasciciela do zwrotu 2-wu krotnej kwoty liczonej od ceny uzgodnionej za dobe - za wszystkie doby nie

uregulowane.

VI. Rezerwacja i optaty

1. Przed przyjazdem nalezy dokonaé rezerwacji danego apartamentu oraz konkretnego terminu.

2. Wszystkie optaty za pobyt uzgadniane sg przed przyjazdem do obiektu noclegowego.

3. Osoby, ktore nie dokonajg rezerwacji wczesniej, w przypadku braku miejsc nie zostang zakwaterowane.

Proces rezerwacji polega na wptacie zadatku w kwocie uzgodnionej z wtascicielem obiektu. Zadatek zostaje wliczony na poczet
ceny ustugi jezeli dojdzie do wykonania ustugi. Jesli umowa zostaje rozwigzana za zgodg obu stron, strony zwracajg sobie
wzajemnie poczynione $wiadczenia, co oznacza ze witasciciel obiektu zwrdéci zadatek. Za rezygnacje z rezerwacji do 30 dni przed
rozpoczeciem korzystania z ustugi pobiera sie optate w wysokosci 30% od facznie wptaconej kwoty rezerwacji.

Jesli umowa zostaje rozwigzana z winy konsumenta i anuluje on rezerwacje w terminie 29 dni przed rozpoczeciem pobytu obiekt
nie zwrdci zadatku.

Jesli umowe rozwigze ustugodawca z przyczyn niedotyczacych goscia, ustugodawca zwrdci pobrang zaliczke.

1. Zadatek jest bezzwrotny, jezeli turysta zrezygnuje z pobytu w obiekcie noclegowym zadatek przepada. Jezeli obiekt nie jest w
stanie zagwarantowac pobytu turyscie po uzgodnionym terminie, jest zobowigzany zwréci¢ zadatek w dwukrotnej wysokosci.

2. W dniu przyjazdu do obiektu noclegowego gosc jest zobowigzany do zapfaty pozostatej kwoty za pobyt osobie upowaznionej w
obiekcie noclegowym.

3. W przypadku skrdcenia czasu pobytu goscia, obiekt noclegowy nie dokonuje zwrotdw kwoty za pobyt.
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4. Aby potwierdzi¢ tozsamos$¢ goscia w momencie zameldowania jest on zobowigzany okazac sie dokumentem tozsamosci osobie
odpowiedzialnej w obiekcie noclegowym.

VII. Prawo witasciwe
1. Wszelkie spory rozstrzygane bedg przez sgd wtasciwy dla wtasciciela obiektu noclegowego. Prawem wtasciwym dla wszystkich

sporow jest prawo polskie.



